
個⼈情報の保護に係る基本⽅針
株式会社TalentLiftは、⼈材紹介事業等を実施する上で、お客様の個⼈情報がプライバシー

を構成する重要な情報であることを深く認識し、業務において個⼈情報を取り扱う場合に

は、個⼈情報に関する法令及び個⼈情報保護のために定めた社内規程を遵守し、また、組織

体制を整備し、個⼈情報の適切な保護に努めることにより、お客様を尊重し、当社に対する

期待と信頼に応えていきます。

個⼈情報の取得、利⽤、提供
私たちは、事業活動の範囲内で個⼈情報の利⽤⽬的を特定し、その⽬的達成のために必要な

限度で公正かつ適正に個⼈情報の取得、利⽤及び提供を⾏います。また、取得した個⼈情報

の⽬的外利⽤をしないよう処置を講じます。

法令‧規範の遵守
私たちは、個⼈情報に関する法令、国が定める指針、その他の規範及び社会秩序を遵守し、

個⼈情報の適切な保護に努めます。

個⼈情報の適切な管理
私たちは、私たちが取り扱う個⼈情報について、不正アクセス、紛失、破壊、改ざん、漏え

いなどの危険を⼗分に認識し、合理的な安全対策を実施するとともに、問題が発⽣した場合

は適切な是正措置を講じます。

問い合わせへの対応
私たちは、私たちが取り扱う個⼈情報について、本⼈から開⽰、訂正、利⽤停⽌及び苦情相

談等のお問い合わせがあった場合は適正に対応します。

継続的改善
私たちは、個⼈情報保護に関する管理規定及び管理体制を整備し、全社員で徹底して運⽤す

るとともに定期的な⾒直しを⾏い、継続的な改善に努めます。



個⼈情報の取扱いについて
株式会社TalentLift（以下「当社」といいます。）は、当社が提供する各サービス（以下、

総称して「本サービス」といいます。）を利⽤するユーザーの皆様の個⼈情報について、次

のとおり取り扱います。なお、本⽂中の⽤語の定義は、個⼈情報の保護に関する法律（以

下「個⼈情報保護法」といいます。）及び関係法令によります。

１.個⼈情報の取扱事業者の名称
株式会社TalentLift

２.個⼈情報保護管理者(若しくはその代理⼈)の⽒名⼜は職名、所属及び連絡

先
個⼈情報保護管理者：⾚井⼤輔

電⼦メール：privacy@talentlift.co.jp

電話番号：080-4448-1219

３.関係法令‧ガイドライン等の遵守
当社では、個⼈情報保護法その他の関係法令、個⼈情報保護委員会の定めるガイドライン等

及び本プライバシーポリシーを遵守し、個⼈情報を適法かつ適正に取り扱います。

４.個⼈情報の取得
当社は、個⼈情報を業務上必要な範囲において適法かつ適正な⼿段により取得します。当社

が取得する情報には以下の情報が含まれます。

(1) 本サービスのお申込みに際してユーザーの皆様からご⼊⼒いただいた情報（⽒名、住

所、⽣年⽉⽇、電⼦メールアドレス、電話番号、性別等）

(2) 本サービスの利⽤に際して利⽤者が端末⼜は携帯端末を利⽤する場合に当社が収集する

情報（端末識別⼦、携帯端末識別⼦、IPアドレス、位置情報等）

５.個⼈情報の利⽤⽬的
当社は、個⼈情報について、以下の利⽤⽬的の範囲内⼜はその取得状況から明らかである利

⽤⽬的の範囲内で利⽤し、ユーザーの同意がある場合⼜は法令で認められている場合を除

き、他の⽬的で利⽤しません。



(1) 本サービスのお申込みの受付

(2) 本サービスの提供に際してのユーザーとの連絡

(3) 本サービスのユーザーに関する本⼈確認その他ユーザーの管理

(4) 本サービスに関する契約の締結

(5) 本サービスのユーザーに対する当社のクライアントからの就職、転職に関するオファー

の送付

(6) 本サービスの管理、改善

(7) 本サービスに関する更新情報、キャンペーン情報その他の情報の提供

(8) 本サービスに関するアンケートの実施

(9) 統計資料の作成、各種マーケティング調査の実施

(10) 本サービスに関するユーザーからの問い合わせ対応

(11) 本サービスに関するトラブルの解決

(12) 本サービスに関する当社の権利の⾏使（請求及び⽀払いに関する業務を含みます。）

(13) 当社による新規サービスの開発

(14) その他、本サービスを含む当社が提供する全てのサービスを適切かつ円滑に遂⾏するた

めに必要な業務

６.個⼈データ処理に関する委託
当社は、業務を円滑に進め、また、より良いサービスを提供するため、個⼈情報データの取

扱いの全部⼜は⼀部を外部に委託する場合があります。ただし、委託する個⼈データは、委

託する業務を遂⾏するのに必要最⼩限の情報に限定します。

７.個⼈データの第三者提供
当社は、前条に定める場合、ユーザーの事前同意がある場合⼜は法令で認められている場合

その他以下に定める場合を除き、個⼈データを第三者に提供いたしません。

(1) 本サービスの提供に際して、求⼈企業に対して開⽰する場合

(2) ユーザーが本サービスの利⽤規約、プライバシーポリシーその他当社との間で契約した

契約上の定めに違反し、当社の権利、財産や本サービス等を保護するために、個⼈情報を公

開せざるをえないと判断した場合

(3) 当社の株式の譲渡、合併等の組織再編⾏為、事業譲渡その他これらに類する取引の実⾏

及びこれに先⽴って⾏われる調査や交渉に際して開⽰する場合



８.個⼈データの管理
(1) データ内容の正確性の確保

当社は、個⼈データにつき、利⽤⽬的の達成に必要な範囲内において、正確かつ最新の内容

に保つとともに、利⽤する必要がなくなったときは当該個⼈データを消去するよう努めま

す。

(2) 安全管理措置

当社は、個⼈データの漏えい、滅失⼜は毀損の防⽌その他の安全管理のために必要かつ適切

な監督を⾏います。

(3) 従業者の監督

当社は、個⼈データを従業者に取り扱わせるにあたっては、個⼈情報の適正な取扱いを周知

徹底するとともに適正な教育を⾏い、必要かつ適正な監督を⾏います。

(4) 委託先の監督

当社は、個⼈データの取扱いを委託する場合には、委託先には適切な安全管理措置を講じて

いる協⼒会社を選定し、委託先に対し必要かつ適切な監督を⾏います。

(5) 統計処理されたデータの利⽤

当社は、提供を受けた個⼈データをもとに、個⼈を特定できないよう加⼯した統計データを

作成することがあります。当社は、当該統計データについて、何ら制限なく利⽤することが

できます。

９.取得の任意性について
個⼈情報を与えることは任意です。個⼈情報に関する情報の⼀部をご提供いただけない場合

は、お問い合わせ内容に回答できない可能性があります。

１０.Cookieその他の技術の利⽤
(1) 当社は、本サービスの提供に際して、Cookie及びこれに類する技術を利⽤することがあ

ります。当社は、ユーザーのCookie情報、ユーザーが閲覧した広告及びウェブページ並び

にユーザーの利⽤環境等の情報を⾃動的にユーザーのブラウザから取得し、サーバに記録す

ることで、本サービスの利⽤状況等を把握し、本サービスの品質を向上させるためにこれら

の情報を⽤いることがあります。



(2) Cookieを無効化したいユーザーは、ウェブブラウザの設定を変更することによりCookie

を無効化することができます。ただし、Cookieを無効化すると、本サービスを正常に利⽤

できない場合があります。

(3) 当社は、第１項に定めるほか、Google analyticsを利⽤して、本サービスの利⽤に際し

てユーザーが利⽤する電⼦通信端末に関する情報（端末識別⼦、IPアドレス、位置情報、

Cookie、利⽤ログ等）を取得し、ユーザーに関する個⼈情報の解析並びにその結果を⽤い

たサイト利⽤状況の計測、分析及びサイトの改善を⽬的として、これらの情報を利⽤するこ

とがあります。Google analyticsの詳細及びオプトアウト⼿続については、「Googleアナ

リティクス利⽤規約」及び「Googleのサービスを使⽤するサイトやアプリから収集した情

報のGoogleによる使⽤」をご確認ください

１１.保有個⼈データに関する受付
(1) ユーザーから保有個⼈データの利⽤⽬的について、通知の請求があったときは、次の場

合を除き、遅滞なく通知いたします。

①当該ユーザーが識別される保有個⼈データの利⽤⽬的が明らかな場合

②当該ユーザー⼜は第三者の⽣命、⾝体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合

③当社の権利⼜は正当な利益を害するおそれがある場合

④国の機関⼜は地⽅公共団体が法令の定める事務を遂⾏することに対して協⼒する必要があ

る場合であって、当該事務の遂⾏に⽀障を及ぼすおそれがある場合

(2) ユーザーから保有個⼈データの開⽰の請求があった場合には、次の場合を除き、遅滞な

く開⽰いたします。

①当該ユーザー⼜は第三者の⽣命、⾝体、財産その他の権利利益を害するおそれがある場合

②当社の業務の適正な実施に著しい⽀障を及ぼすおそれがある場合

③法令に違反することとなる場合

(3) ユーザーから保有個⼈データの訂正、追加、削除に関する請求があった場合には、遅滞

なく調査を⾏い、その結果に基づき適正な対応を⾏います。

(4) ユーザーから保有個⼈データの利⽤の停⽌⼜は消去に関する請求があった場合には、当

該請求に理由があることが判明したときは、適正な対応を⾏います。



１２.所属する認定個⼈情報保護団体の名称および苦情の解決の申し出先
なし

１３.お問い合わせ窓⼝
株式会社TalentLift

東京都港区浜松町2-7-17-1010

E-mail：privacy@talentlift.co.jp

１４.プライバシーポリシーの改定について
当社は、本プライバシーポリシーの内容を適宜⾒直し、個⼈情報の利⽤⽬的及び個⼈データ

の第三者提供を除き、必要に応じて変更することがあります。当社は、本プライバシーポリ

シーを変更する場合、変更後の本プライバシーポリシーの内容及び効⼒発⽣⽇を当社ウェブ

サイト上での掲⽰その他の適切な⽅法によりあらかじめユーザーに通知します。

株式会社TalentLift

代表取締役 ⾚井⼤輔

2024年7⽉1⽇ 制定


