
プライバシーポリシー 

第 1条（個人情報の定義） 

本ポリシーにおける「個人情報」とは、生存する個人に関する情報であり、氏名、生年

月日、住所、電話番号、メールアドレス、職歴、学歴、その他特定の個人を識別できる

情報、及び他の情報と照合することで特定の個人を識別できる情報をいいます。 

第 2条（個人情報の取得方法） 

当社は、転職支援サービスの提供にあたり、主に以下の方法により個人情報を取得しま

す。 

- ユーザーによるWeb フォーム・メール・電話・面談等での提供 

- 提携サービスや求人媒体経由での提供 

- 利用者からの職務経歴書、履歴書などの提出 

第 3条（個人情報の利用目的） 

当社は、取得した個人情報を以下の目的の範囲内で利用します。 

1. 転職支援に関するサービス提供（求人紹介、カウンセリング、選考サポート等） 

2. 応募・選考手続きの代行 

3. 求人企業への情報提供（本人の同意がある場合） 

4. お問い合わせへの対応 

5. サービス向上のための分析・アンケート依頼 

6. 各種通知・お知らせ（メール・電話・LINE 等） 

7. 法令・規約等に基づく対応 

第 4条（個人情報の第三者提供） 

当社は、以下の場合を除き、本人の同意なく個人情報を第三者に提供しません。 

- 本人の同意がある場合 

- 法令に基づく場合 



- 人の生命、身体または財産の保護に必要がある場合 

- 業務委託先に業務を委託する場合（秘密保持契約を締結した上で） 

第 5条（個人情報の委託） 

当社は、業務委託に際して、秘密保持契約を締結し、適切な監督のもとで個人情報を委

託先に取り扱わせます。 

第 6条（個人情報の管理） 

当社は、個人情報への不正アクセス、漏洩、改ざん、紛失等を防止するために、必要か

つ適切な安全管理措置を講じます。 

第 7条（個人情報の開示・訂正・削除等） 

本人から、自己の個人情報についての開示、訂正、追加、削除、利用停止の申し出があ

った場合には、所定の手続により速やかに対応します。 

第 8条（Cookie等の利用） 

当社のWeb サイトでは、Cookie 等を使用してサイトの利便性向上やアクセス解析を行

うことがあります。なお、Cookie により個人を特定することはありません。 

第 9条（未成年者の利用） 

未成年者が当社サービスを利用する場合は、保護者の同意を得た上で個人情報を提供し

てください。 

第 10条（プライバシーポリシーの改定） 

当社は、必要に応じて本ポリシーの内容を改定することがあります。改定後の内容は、

当社のWeb サイトに掲載された時点で効力を生じます。 

第 11条（お問い合わせ窓口） 

個人情報に関するお問い合わせ、ご相談、苦情等については、下記窓口までご連絡くだ

さい。 

 

 



Office Snap合同会社 

お問い合わせ：info@gyokaipro.com 

 


