
株式会社バトンプラス 

プライバシーポリシー（個人情報保護方針） 

（有料職業紹介事業者） 

株式会社バトンプラス（以下、「当社」といいます。）は、有料職業紹介事業を行う事業者として、求

職者および求人企業等の個人情報を適切に取り扱うことが重要な社会的責務であると認識し、個

人情報の保護に関する法律、職業安定法その他関係法令・ガイドラインを遵守するとともに、以下

のとおりプライバシーポリシー（個人情報保護方針）を定め、これを遵守いたします。 

 

1. 事業者情報 

事業者名：株式会社バトンプラス 

所在地：東京都目黒区中央町 2−3−18 simplace Room F 

電話番号：03-5708-7057 

メールアドレス：yamazaki@batonplus.net 

 

個人情報保護管理責任者：山崎公路 

 

2. 取得する個人情報について 

当社は、有料職業紹介事業およびこれに付随するサービスの提供にあたり、以下の個人情報を

取得する場合があります。 

（1）求職者に関する情報 

・氏名、住所、電話番号、メールアドレス等の連絡先情報 

・生年月日、性別、職歴、学歴、資格・免許、スキル、希望年収等の経歴・属性情報 

・希望職種、希望勤務地、希望雇用形態、その他転職・就職に関する希望条件 

・履歴書、職務経歴書、面接・面談時の記録、紹介履歴、選考結果に関する情報 

・その他、職業紹介サービスの提供に必要な情報 

（2）求人企業に関する情報 

・企業名、所在地、業種等の企業情報 



・採用担当者の氏名、役職、電話番号、メールアドレス等の連絡先情報 

・求人内容、募集条件、選考状況・採用結果等の情報 

（3）当社サービス利用に伴い自動的に取得する情報 

・当社ウェブサイトへのアクセスログ、クッキー情報等 

・お問い合わせ内容、やり取りの記録 など 

 

3. 個人情報の利用目的 

当社は、取得した個人情報を、以下の目的の達成に必要な範囲内で利用いたします。 

（1）有料職業紹介事業の運営のため 

・求職者への職業紹介、キャリア相談、求人情報の提供 

・求人企業への候補者情報の提供および採用・選考に関する連絡・調整 

・紹介先企業への入社後フォロー等のアフターサービスの提供 

（2）当社サービスの提供および運営のため 

・当社との各種契約・申込手続き、本人確認 

・当社サービスに関する情報提供、アンケートの実施等 

・サービス品質の向上、サービス改善・新サービスの企画開発 

（3）問い合わせ・苦情対応のため 

・お問い合わせ、ご相談、苦情・トラブルへの対応およびその記録の管理 

（4）法令等に基づく対応のため 

・法令に基づく届出・報告・行政機関からの要請への対応 

・その他、上記利用目的に付随する目的 

 

4. 個人情報の第三者提供 

当社は、次のいずれかに該当する場合を除き、あらかじめご本人の同意を得ることなく、個人情

報を第三者に提供いたしません。 

（1）法令に基づく場合 

（2）人の生命、身体または財産の保護のために必要がある場合であって、本人の同意を得ること



が困難であるとき 

（3）公衆衛生の向上または児童の健全な育成の推進のため特に必要がある場合であって、本人

の同意を得ることが困難であるとき 

（4）国の機関もしくは地方公共団体またはその委託を受けた者が、法令の定める事務を遂行する

ことに対して協力する必要がある場合であって、本人の同意を得ることにより当該事務の遂行に

支障を及ぼすおそれがあるとき 

（5）利用目的の達成に必要な範囲内において、業務委託先に対して個人情報の取扱いを委託す

る場合 

（6）職業紹介業務の遂行のため、求職者の同意を得たうえで、求人企業に対して必要な範囲で個

人情報を提供する場合 

 

5. 個人情報の委託について 

当社は、上記利用目的の達成に必要な範囲において、個人情報の取扱いの全部または一部を

外部に委託する場合があります。 

この場合、当社は、個人情報を適正に取り扱っていると認められる委託先を選定するとともに、必

要かつ適切な監督を行います。 

 

6. 個人情報の管理 

当社は、取り扱う個人情報の漏えい、滅失またはき損の防止その他の個人情報の安全管理が図

られるよう、必要かつ適切な措置を講じます。 

また、役員および従業員等に対して個人情報保護に関する教育・啓発を行い、個人情報の適切

な取扱いが行われるよう努めます。 

 

7. 個人情報の開示等の請求 

当社は、ご本人またはその代理人から、当社が保有する個人情報の開示、訂正、追加、削除、利

用停止、第三者提供の停止等（以下「開示等」といいます。）のご請求があった場合には、法令に

基づき、合理的な範囲で速やかに対応いたします。 

具体的な手続き方法につきましては、下記「お問い合わせ窓口」までご連絡ください。 

 



8. クッキー（Cookie）等の利用について 

当社ウェブサイトでは、サービス向上や利用状況の把握等を目的として、クッキー等の技術を利

用する場合があります。 

これらにより個人を特定できる情報を取得することはありません。 

なお、クッキーの受け入れは、ブラウザの設定により拒否することができますが、その場合、当社

ウェブサイトの一部機能がご利用いただけないことがあります。 

 

9. プライバシーポリシーの改定 

当社は、法令の改正やサービス内容の変更等に応じて、本プライバシーポリシーの内容を見直

し、改定することがあります。 

重要な変更がある場合には、当社ウェブサイト等を通じて公表いたします。 

 

10. 個人情報に関するお問い合わせ窓口 

本ポリシーおよび当社における個人情報の取扱いに関するお問い合わせ・ご相談、開示等のご

請求につきましては、下記窓口までご連絡ください。 

株式会社バトンプラス 

所在地：東京都目黒区中央町 2−3−18 simplace Room F 

電話番号：03-5708-7057 

メールアドレス：yamazaki@batonplus.net 

 

個人情報保護管理責任者：山崎公路 

 

 


