
プライバシーポリシー 
 
株式会社 b&q（以下「当社」といいます。）は、当社のサービスをご利⽤にな
る⽅（以下「ユーザー」といいます。）および従業者の個⼈情報（個⼈情報の
保護に関する法律(平成 15 年法律第 57 号)の定義を準⽤します。）、その他当
社の業務上の取引に関連して取得する全ての個⼈情報について、個⼈情報に関
する法令、その他の規範を遵守するとともに、適切に管理いたします。当社
は、以下のとおり、当社のサービス（以下、「本サービス」とします。）にお
けるプライバシーポリシー（以下、「本ポリシー」とします。）を定めます。 
 
第 1 条 個⼈情報の取得と利⽤ 
当社は、個⼈情報を取得に際しては、利⽤⽬的を明⽰し⽬的の範囲内に限り、
適切な⽅法で利⽤いたします。また、利⽤⽬的の範囲を超えて個⼈情報の利⽤
を⾏わないよう、社内の管理体制の整備および安全管理措置を講じます。収集
した個⼈情報は、原則として、ご本⼈様の同意なく第三者への提供は⾏いませ
ん。 
 
第 2 条 個⼈情報の管理と保護 
当社は、個⼈情報保護のため管理者を設置し、不正アクセス、漏えい、紛失ま
たは改ざん等を防ぐため、従業者および業務受託者に対し、予防の⼿順を設け
適切な安全管理措置を実施いたします。また、万が⼀の問題発⽣に対しては、
速やかに再発防⽌のための是正を⾏います。 
 
第 3 条 法令・規範の遵守 
当社は、保有する個⼈情報の取扱いに関して適⽤される法令、国が定める指針
およびその他関係する規範等を遵守いたします。 
 
第 4 条 お問い合わせ・苦情への対応 
当社は、保有する個⼈情報に対するお問い合わせや苦情に対して、組織体制と
⼿順を整備し、迅速かつ適切な対応に努めます。 
 
第 5 条 個⼈情報保護管理体制および仕組みの継続的改善 
当社は、個⼈情報保護に関する管理の体制について継続的に改善を⾏います。
そのため、本ポリシーは予告なしに変更されることがあります。 
 
第 6 条 個⼈情報に関する苦情・お問い合わせ窓⼝ 



個⼈情報に関するお問い合わせは、本サービスのお問い合わせフォームよりお
送りください。 
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個⼈情報の取り扱いについて 
 
ご提供いただく個⼈情報のお取り扱いの⽅針について、下記の通り明⽰いたし
ます。当社のサービスご利⽤の前に、ご⼀読の上、同意いただけますようお願
いいたします。 
 
<個⼈情報の利⽤⽬的> 
1.当社が運営する求⼈サービス(以下、「本サービス」といいます。)のご利⽤
に際して、以下の各号の利⽤⽬的のためにご利⽤者様から頂いた個⼈情報を使
⽤させて頂きます。なお以下の各号の利⽤⽬的と相当の関連性を有すると合理
的に認められる範囲内において利⽤⽬的を変更することがあります。その場
合、速やかに新たな利⽤⽬的をご利⽤者様にご連絡差し上げます。 
(1) 本サービスのご応募に関するご連絡 
(2) 本サービスを利⽤する際必要な情報⼊⼒の簡略化 
(3) 本サービスで実施される各種賞品プレゼントキャンペーン等における当選
のご案内、発送先の確認及び賞品の発送等 
(4) 本サービスのご利⽤に関するアンケートの送付 
(5) 本サービス⼜はその他当社が運営するサービスからのお知らせ、メールマ
ガジンの配信 
(6) 提携パートナー・第三者からの委託を受けて配信する提携パートナー・第
三者のサービスのお知らせ 
(7) 当社⼜は提携パートナー・第三者からの委託を受けて、当社名義で⾏うマ
ーケティング業務 
(8) 採⽤に関して取得した場合は、関連する⼀切の連絡及び雇⽤管理のため 
(9) 当社が適切と認めた業務受託者に業務を遂⾏させるため 
(10)その他上記に関連、付随する業務のため 
 
2.当社は、以下の各号に適合する場合に限り、ご本⼈様の同意なしに個⼈情報



を取扱うことができます。 
(1) 法令に基づく場合 
(2) ⼈の⽣命、⾝体⼜は財産の保護のために必要がある場合であって、ご本⼈
様の同意を得ることが困難であるとき 
(3) 公衆衛⽣の向上⼜は児童の健全な育成の推進のために特に必要がある場合
であって、ご本⼈様の同意を得ることが困難であるとき 
(4) 国の機関若しくは地⽅公共団体⼜はその委託を受けた者が法令の定める事
務を遂⾏することに対して協⼒する必要がある場合であって、ご本⼈様の同意
を得ることによって当該事務の遂⾏に⽀障を及ぼすおそれがあるとき 
 
<個⼈情報の第三者提供> 
(1) 第三者に提供する⽬的 
本サービスに掲載されている求⼈情報は、提携パートナーから情報の提供を受
けております。ご利⽤者様から頂いた求⼈情報に関するお問い合わせに対応す
るため、情報提供元の提携パートナーに、ご利⽤者様の個⼈情報を含む応募情
報を提供しております。 
(2)提供する個⼈情報の項⽬ 
⽒名、住所、メールアドレス、電話番号、性別、その他応募フォーマットより
ご⼊⼒頂いた事項 
(3)提供の⼿段⼜は⽅法 
暗号化⼜はパスワードをかけた電⼦ファイルによるメール送付 
(4)当該情報の提供を受ける者⼜は提供を受ける者の組織の種類、及び属性 
本サービス内でご利⽤者様が応募、⾒積もり、資料の希望先として選択された
情報を持つ提携パートナー 
(5)個⼈情報の取扱いに関する契約がある場合はその旨 
当社と提携パートナー間で個⼈情報の取扱いに関する契約、⼜は当社が定める
個⼈情報の取扱いに関する利⽤規約を遵守して頂きます。 
(6)その他 
ご登録いただく電話番号は、LINE社が提供する"通知メッセージ"というサービ
スで利⽤される可能性がございます。 通知メッセージは、企業が保有するお
客さまの電話番号を基に、企業からの利便性の⾼い通知を、個別の LINE 公式
アカウントを友だち 追加することなく簡単にメッセージを受けとることがで
きるサービスです。 
 
＜機微な個⼈情報の取得制限＞ 
当社は、次に⽰す内容を含む個⼈情報の取得は原則として⾏いません。ただ



し、利⽤者が⾃ら提供した場合は、この限りではありません。 
・思想、信条及び宗教に関する事項 
・⼈種、⺠族、⾨地、本籍地（所在都道府県に関する情報を除く）、⾝体・精
神障害、犯罪歴、その他社会的差別の原因となる事項 
・勤労者の団結権、団体交渉及びその他団体⾏動の⾏為に関する事項 
・集団⽰威⾏為への参加、請願権の⾏使、及びその他政治的権利の⾏使に関す
る事項 
・保健医療及び性⽣活 
 
<個⼈情報の委託> 
当社は、取得した個⼈情報の取扱いの全部⼜は⼀部を第三者に委託する場合に
は、守秘義務の取り交わし等必要な措置を講じるとともに、当該委託先の適切
な管理・監督を⾏います。 
 
<本⼈が容易に認識できない⽅法による個⼈情報の取得> 
本サービスをご利⽤頂くにあたり、アクセスしたことを契機に収集する、クッ
キー(cookie)と呼ばれるアクセスしたご利⽤者様を識別するための情報、ログ
データ等を適正に取得いたします。 
クッキーを利⽤すると、ご利⽤者様のサイトに対する好みの情報を記憶して、
ウェブ利⽤をより有益なものにできます。 
クッキーの使⽤は、広く⼀般のサイトに使⽤されており、サイト訪問者に有益
な機能を提供する⽬的でクッキーが使⽤されております。 
当社は、当社サイト及びアプリの利⽤状況を把握するために Google Analytics
等を使⽤しています。このため、各種分析ツールの標準的なデータに加え、広
告クッキーと匿名 IDを使ったトラフィックデータを収集しています。 
また、様々なサイト及びアプリ上で当社の広告が第三者配信事業者（Google、
Yahoo、LINE）により表⽰されることがあります。これらの第三者配信事業者
は、クッキー等の識別情報を使⽤して、当社サイト及びアプリへのアクセス情
報に基づいて広告を配信します。その際、当社の保有する個⼈情報と第三者広
告配信事業者が保有する個⼈情報を、本⼈が特定されないデータに不可逆変換
した上で第三者広告配信事業者においてマッチングを⾏い、その結果に基づい
て広告を配信します。 
 
 
 
 



<開⽰対象個⼈情報の開⽰等及び問い合わせ窓⼝について> 
ご本⼈様からの求めにより当社が保有する開⽰対象個⼈情報の利⽤⽬的の通
知、開⽰、内容の訂正、追加⼜は削除、利⽤の停⽌、消去及び第三者への提供
の停⽌(以下、「開⽰等」といいます。)を受け付けております。 
開⽰等のご請求に関しましては、当社サイトのお問い合わせよりご連絡くださ
い。 
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