
個人情報保護方針 

 

■個人情報の取り扱いについて 

アカツキグローバル株式会社（以下、「当社」といいます。）では、安心して職業紹介サービスをご利用いただ

けるよう、求職者等（求職者又は労働者になろうとする者）のサービス利用者様（以下、「お客様」といいま

す。）の個人情報の収集、保管、利用に関して、職業安定法令、個人情報保護法令を遵守し、次のとおり取

り扱います。 

 

■個人情報 

個人情報とは、お客様本人に関する情報であって、当該情報を構成する氏名、生年月日、性別、住所、電

話番号、メールアドレスその他の記述等により、お客様個人を識別できるものをいいます。また、その情報のみで

は識別できない場合でも、他の情報と容易に照合することができ、結果的に個人を識別できるものも個人情報

に含まれます。 

 

■個人情報の利用について 

当社は職業安定法に基づく有料職業紹介業務及びこれの付随業務において、次のいずれかの目的の達成

に必要な範囲内でお客様の個人情報を収集、利用することとします。 

（1）職業紹介に向けての当社職員との面接・相談のため 

（2）お客様の希望に適合する求人の探索・選定のため 

（3）求人条件に適合するお客様の探索・選定のため 

（4）事前の同意を前提に、求人企業に応募情報として提供するため 

（5）求人情報等のメールマガジンを配信するため 

（6）お客様に開示の許諾を得た業務提携先職業紹介所に提供するため 

（7）就職後のアフターフォローを実施するため 

（8）職業紹介サービスの改善向上に向けた分析のため 

 

■個人情報の収集方法等 

個人情報はお客様本人から収集することを基本とします。本人以外から個人情報を収集する場合は、本人

の同意を得たうえで行います。また、「人種、民族、社会的身分、門地、本籍その他社会的差別の原因となる

おそれがある事項」、「思想及び信条」及び「労働組合への加入状況」については原則として収集しません。 

さらに、個人情報保護法で定める要配慮個人情報（本人の病歴、犯罪歴、犯罪被害の事実その他本人

に対する不当な差別、偏見その他の不利益が生じないようにその取扱いに特に配慮を要する情報）については、

あらかじめ職業紹介における該当情報の必要性を本人に説明し、同意を得たうえで取得します。 

 

■第三者提供について 

当社は、①お客様本人の同意を得て応募先の求人企業に提供する場合、②お客様本人に開示の許諾を

得て業務提携先職業紹介所に提供する場合、③法令に基づく場合を除き、取得した個人情報を第三者に提

供することはいたしません。 

 

■個人情報の正確性等の確保について 

当社では、お客様の個人情報の関係システムへの入力に当たって入力時の照合・確認を行うなどして、個人

情報を生活かつ最新の状態に保つように努めます。 

 

■個人情報を取り扱うことができる役職員の範囲 

個人情報を取り扱う当社内の役職員の範囲は、職業紹介部門の役職員とします。個人情報取扱責任者

は、個人情報の取扱状況を定期的に点検し適正な運営に努めます。 



 

■個人情報を取り扱う者に対する研修等教育訓練 

当社では、個人情報適正管理規程に従って、定期的に教育研修プログラムを受講・実施しております。また、

随時入社後の社員への研修も実施しております。 

 

■本人から求められた場合の個人情報の開示又は訂正（削除含む）の取扱い 

取扱者は、個人情報に関して、当該情報に係る本人から情報の開示請求があった場合は、その請求に基づ

き本人が有する資格や職業経験等客観的事実に基づく情報の開示を遅滞なく行うものとします。さらに、これ

に基づき訂正（削除を含む。以下同じ。）、利用停止、消去、第三者提供の停止の請求があったときは、当

該請求が客観的事実に合致する場合は、遅滞なく訂正を行うものとします。 

 

■個人情報の取扱いに関する苦情の処理 

お客様の個人情報に関して、当該情報に係る本人からの苦情の申出があった場合については、苦情処理担

当者は誠意を持って適切な処理をします。 

 

■個人情報の漏えい、滅失及び毀損を防止するための措置 

個人情報の漏えい、滅失及び毀損を防止するために、個人情報適正管理規程に従って、個人情報を厳重

に保管します。 

 

■正当な権限を有しない者による個人情報へのアクセスの防止 

個人情報を取り扱う者以外が安易に個人情報を閲覧できないように、アクセス制限等の措置を講じます。 

 

■保管する必要がなくなった個人情報を廃棄又は削除するための措置 

ご提供いただいた個人情報は、法令がある場合を除き、求職登録期間終了後、当社にて廃棄することとし、

返却はいたしません。 

 

 

＜個人情報管理についての連絡先＞ 

アカツキグローバル株式会社 

個人情報取扱責任者 山岡裕章 

TEL：03-5577-7640 

E-Mail: mail@akatsuki-gl.co.jp 
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